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RELATÓRIO CIRCUNSTANCIADO DE ATIVIDADES 

Prestação de Contas 

Identificação da OSC 
AFASCOM - Centro de Assistência Social Santa 
Verônica  

CNPJ  
57.521.759/0010-28 

Endereço 
Avenida Marechal Deodoro, nº 101 – Jd. Santa Clara  

Telefone 
(12) 3621-2631  

Processo nº 11.637/2025  
LA SEADS – 13.929/2025 
LA PMT      – 13.927/2025  

Período de Vigência 
Maio/2025 a Maio/2026 

Projeto/Serviço:  
Serviço das Medidas Socioeducativas de LA - Liberdade Assistida  

Natureza do Recurso: 

Recurso Estadual e Recurso Municipal  
Mês Referência:  
Junho / 2025 

Número de atendidos: LA – 50 

                                       Dupla MSE (LA+PSC) – 03 

Público Alvo: Adolescentes/jovens  

 
Objeto da Parceria  
O presente Termo de Colaboração, decorrente de Dispensa de Chamamento Público, tem por objeto o Serviço da 
Proteção Social Especial de Média Complexidade a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa em 
Meio Aberto de Liberdade Assistida (LA) e de Prestação de Serviços à Comunidade (PSC), conforme estabelecido na 
Tipificação Nacional dos Serviços Socioassistenciais contido na Resolução 109/2009, Lei Federal nº 12.594/2012 – 
SINASE (Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo) e demais legislações específicas para o atendimento e 
detalhado no Plano de Trabalho apresentado pela Organização da Sociedade Civil.  

Objetivos Geral e Específico  
Objetivo Geral:  

Atender uma demanda ativa de 90 Adolescentes / Jovens, na faixa etária de 12 a 18 anos e em casos excepcionais 
até 21 anos, de ambos os sexos, aos quais for determinado judicialmente o cumprimento de Medida Socioeducativa 
tanto de Liberdade Assistida, quanto de Prestação de Serviço à Comunidade, proporcionando-lhes a 
instrumentalização necessária para sua efetiva reinserção social. O atendimento será extensivo às famílias dos 
adolescentes / jovens, os quais são provenientes do Município de Taubaté/SP.  
 

 
Objetivo específico:  

01 Realizar acompanhamento social a adolescentes durante o cumprimento de Medidas Socioeducativas de 
Liberdade Assistida e Prestação de Serviços à Comunidade, e sua inserção em outros serviços e programas 
socioassistenciais e de políticas públicas;    

02 Criar condições para a construção/reconstrução de projetos de vida que visem à ruptura com a prática de ato 
infracional;   

03 Estabelecer contrato social com o (a) adolescente a partir das possibilidades e limites do trabalho a ser 
desenvolvido e normas que regulem o período de cumprimento da medida socioeducativa;  

04 Contribuir para o estabelecimento da autoconfiança e a capacidade de reflexão sobre as possibilidades de 
construção de autonomias;  

05 Possibilitar acessos e oportunidades para a ampliação do universo informacional e cultural e o desenvolvimento 
de habilidades e competências;  

 

Metas pactuadas 

01 Inserção e/ou reinserção do adolescente na Rede Municipal e/ou estadual de Ensino; 

02 Realizar parcerias com a Secretaria Municipal de Saúde ( CAPS I, CAPS AD, CAPS Saúde Mental, 
Atendimento Odontológico, Atendimento Neurológico, entre outros);   

03 Realizar mensalmente atividades grupais com os adolescentes / Jovens e com as famílias;  

04 Regularização da documentação pessoal do adolescente / Jovem;  
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05 Reuniões da equipe técnica com a rede socioassitencial;  

06 Visitas técnicas das técnicas orientadoras na Rede Socioassitencial (Escola, Saúde, setor Jurídio);   

07 Capacitações para os profissionais envolvidos diretamente com o Serviço das MSE; 

08 Monitoramento dos encaminhamentos feitos para os participantes inseridos no Serviço para serem atendidos 
na rede socioassitencial;  

09 Inserção do adolescente/jovem em cumprimento da Medida Socioeducativa de Prestação de Serviços à 
Comunidade no Projeto Empreendedorismo: Oficina  de Horta; de Culinária e de informática e outras;  

10 Incentivar os adolescentes/jovens em cumprimento da medida socioeducativa de Liberdade Assistida na 
participação das diversas oficinas oferecidas pela entidade;  

 

 

ATIVIDADES EXISTENTES NO SERVIÇO 

Trabalhos realizados pela Equipe Técnica mensalmente  

✓ Atendimento presencial com adolescentes/famílias;  

✓ Atendimento com os adolescentes e suas famílias via telefone celular;  

✓ Orientações e agendamentos com os adolescentes e suas famílias via aplicativo de mensagem WhatsApp; 

✓ Registros e Atualizações do PIA - Plano Individual de Atendimentos dos adolescentes ativos (todos os dias); 

✓ Registros e Atualizações dos Prontuários dos adolescentes ativos (todos os dias); 

✓ Registros e Atualizações das Fichas de frequência dos adolescentes ativos (todos os dias); 

✓ Registros e Atualizações das Fichas “Amarelas” de Monitoramento e Ações dos técnicos de referência dos 

adolescentes ativos (todos os dias); 

✓ Elaboração de relatórios “ inicial; acompanhamento, informativo e encerramento” (todos os dias);  

✓ Cadastro e Atualizações dos registros dos adolescentes/jovens e suas famílias no Sistema Medidas Web; 

✓ Avaliação Interdisciplinar (técnico (a) + psicóloga + família) e posterior registro da avaliação no Sistema 

Medidas Web;  

✓ Reuniões da equipe técnica do Serviço e Reuniões com a rede de serviços socioassistenciais;   

✓ Realizações de:  visitas domiciliares; visitas técnicas; acompanhamento escolar; reuniões de rede de serviços 

socioassistenciais; outros;  

 

• Orientações realizadas através de diversos links enviado via site, e-mail e aplicativo de 

mensagem WhatsApp para os adolescentes/jovens e famílias para o acesso à vaga de 

emprego / estágios e cursos profissionalizantes:  

Fonte que a equipe técnica utilizou para auxiliar os adolescentes/jovens e as famílias:   

             https://governo.com.br/pt-br/temas/carteira-de-trabalho-digital  

             https://web.ciee.org.br/login 

 

• Orientações das técnicas de referência com todas as famílias presencialmente e também por 

telefone sobre o funcionamento da rede de serviços no município: 

✓ CRAS (território) – orientações do serviço;  

✓ CREAS I e II – orientações do serviço;  

✓ CAPS Infantil - orientação do serviço e CAPS II (Saúde Mental) – orientação do serviço;  

✓ Defensoria Pública Regional; 
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✓ Promotoria; 

✓ Secretaria Municipal da Educação - EADE “Equipe de Atenção à Diversidade Escolar”;  

✓ Diretoria Regional da Educação;   

✓ PAMO, UBS e ESF; 

✓ Cursos Profissionalizantes;  

✓ Estágios / Recrutamento e Seleção para o mercado de trabalho; 

✓ Conselho Tutelar I e II;  

 

• Ações realizadas pelo Serviço:  

❖  107 Atendimentos Individuais com os adolescentes; 

❖    51 Atendimentos Individuais com as famílias; 

❖    12 famílias assistidas no Programa de Auxílio e Orientação; 

❖    13 Visita domiciliar; 

❖    01 acompanhamentos escolares;   

❖    23 Encaminhamentos/ Inserções;  

 

ENCAMINHAMENTO PARA A REDE 

(23 encaminhamentos) 

01 (um) adolescente foi encaminhado para o PAMO Bosque da Saúde;  

03 (três) adolescentes foram encaminhados para a retirada da foto ¾ - na empresa Candinho Fotos/Shibata; 

13 (treze) adolescentes foram encaminhados para obtenção do cartão do vale transporte (gratuidade no uso do 

transporte público);  

02 (dois) adolescentes foram encaminhados para a retirada da 2ª via do RG no Poupatempo, sem a cobrança das 

taxas habituais;  

02 (dois) adolescentes foram encaminhados para o Projeto ‘Saber para Empreender” – Oficina de Apoio 

Psicopedagógico;  

01 (um) adolescente foi encaminhado para a matricula escolar para a Escola Estadual Antônio de Moura Abud;  

01 (uma) genitora foi encaminhada para atendimento no CAPS AD (Álcool e Droga);  

 

ATENDIMENTO GRUPAL / ADOLECENTES / FAMÍLIAS 

Neste mês de junho, na data de 18/06/2025, no período da tarde, realizamos na OSC/ Santa Verônica o Grupo de 

Atuação das Famílias nas Medidas Socioeducativas. O objetivo desse grupo é atuar em parcerias com as famílias a 

(co) responsabilidade dos (as) adolescentes/jovens no cumprimento da Medida Socioeducativa e os resultados 

positivos nas metas estabelecidas no Plano Individual de Atendimento (PIA). Tivemos a presença de 11 responsáveis, 

sendo genitoras e avós, todas mulheres, porém na lista de presença consta 10 presenças, ficando uma responsável 

sem assinatura. Nesse mês o grupo foi conduzido pela coordenadora Silvana porque a psicóloga do Serviço Érica 

estava de atestado médico. O grupo iniciou com uma roda de conversa sobre o cuidado e a preservação do nosso 

“Meio Ambiente” e das ações que poderemos adquirir para melhor contribuirmos no cuidado com o planeta. Após 

algumas trocas de experiências entre as participantes sobre cultivo de mudas e hábitos de separação de material 
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reciclável, a coordenadora conduziu com pautas especificas as demandas do Serviço das Medidas Socioeducativas: 

1) a demora na devolutiva dos encaminhamentos; 2) a participação da família em todo processo das Medidas; 3) a 

importância do atendimento em sala, uma vez que mensagem pelo aplicativo de WhatsApp é a 1ª via de comunicação 

não sendo considerado como atendimento; 4) atenção aos prazos ( saída da Fundação CASA, retomada, horários); 5) 

passar todas as informações para as técnicas orientadoras; 6) questões escolares e 7) adesão ao Grupo Terapêutico 

em parceria com a Faculdade Anhanguera – Curso de Psicologia. Tivemos bastante participação / interação das 

responsáveis que trouxeram muitas angústias e preocupações, principalmente no quesito “escola”, que sem dúvida é 

a situação que mais preocupa familiares e também o Serviço, uma vez que a infrequência e a evasão escolar 

permanecem em alta. A orientação dada pela coordenadora Silvana dessa situação foi de que cada família poderá 

buscar atendimento familiar junto da técnica orientadora do (a) adolescente / jovem para tentarem juntas auxiliarem tal 

dificuldade. E também foram dadas outras orientações, conforme a interação do grupo. No final do grupo foi servido 

um delicioso lanche (bolo de cenoura com cobertura de chocolate, pão de forma com patê e refrigerante).   

 

PROJETO “SABER PARA EMPREENDER”  

Oficina de Apoio Psicopedagógico  

Atividades de Acolhida e Vínculo: Durante o mês de junho, acompanhamos o progresso e as ações realizadas com 

os adolescentes, com foco na conscientização de suas potencialidades e no desenvolvimento de habilidades 

acadêmicas e socioemocionais. A seguir, detalha-se o contexto escolar de cada adolescente envolvido no processo: 

adolescente nº 1 – ele está em um processo de busca por uma inserção profissional e, durante o mês de junho, tem 

se envolvido em serviços informais (trabalhado como carregador de produtos em caminhão). Neste contexto, 

realizamos um trabalho focado em conscientizá-lo sobre a importância de buscar novas oportunidades de trabalho, 

incentivando-o a explorar alternativas que possam contribuir para seu desenvolvimento pessoal e profissional. Nesse 

processo, foi abordada a importância do planejamento de sua trajetória e da ampliação das possibilidades para o futuro; 

adolescente nº 2 – adolescente demonstrou grande motivação no processo de leitura, especialmente no que se refere 

à leitura de sílabas complexas. Durante o acompanhamento, notou-se um avanço significativo em sua habilidade de 

leitura, o que tem contribuído para o fortalecimento de sua confiança nas atividades. O trabalho com fonemas e sílabas 

complexas tem sido um ponto central em seu processo de aprendizagem, e ele tem se dedicado com empenho; 

adolescente nº 3 –   Adolescente enfrenta desafios em relação à continuidade de seus estudos, tendo sido desligados 

da escola devido a faltas recorrentes. Durante o mês de junho, foi enfatizada a importância de retomar o percurso 

escolar, destacando-se a relevância da presença regular e do compromisso com as atividades escolares. Ambos foram 

incentivados a refletir sobre as consequências de suas ausências e a buscar estratégias para reingressar no ambiente 

escolar de maneira mais engajada e responsável; adolescente nº 4 –  A adolescente está vivenciando os primeiros 

meses de gestação. Mesmo com a gestação ela segue ativa na escola e tem participado das atividades escolares com 

empenho. No atendimento, as atividades no computador têm sido um recurso importante para mantê-la engajada nas 

tarefas e auxiliar na continuidade de seu aprendizado. A Sala do Futuro (atividade remota) tem sido um espaço 

significativo, especialmente a plataforma "SP em Ação", que tem favorecido o desenvolvimento de habilidades 

tecnológicas; adolescentes n.º 5,6 e 7 – os adolescentes estão em um processo de avaliação inicial, com conversas 

direcionadas para entender seus interesses, gostos pessoais e desafios enfrentados no ambiente escolar. Esse 

processo é fundamental para compreender as necessidades específicas de cada um e personalizar o 
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acompanhamento, de forma a motivá-los e oferecer suporte no desenvolvimento acadêmico. Os adolescentes 

encontram-se em fase de adaptação ao atendimento psicopedagógico, o que tem contribuído para o desenvolvimento 

de diferentes formas de engajamento com os estudos; adolescente nº 8 – adolescente tem se mostrado ativo nos 

projetos ofertados pelo serviço de MSE, com uma participação positiva nas atividades realizadas. No entanto, o trabalho 

com limites e responsabilidade é um ponto central em seu acompanhamento. Durante o mês de junho, foram abordadas 

questões relacionadas à gestão do tempo, ao cumprimento de tarefas escolares e à regularidade na frequência escolar. 

O objetivo é auxiliá-lo a desenvolver maior autonomia e responsabilidade em relação às suas obrigações acadêmicas; 

adolescente nº 9 – adolescente está em processo de avaliação quanto às suas habilidades de leitura e escrita. Ele 

tem demonstrado um bom nível de interesse no processo de aprendizagem e tem se engajado nas atividades 

propostas. Durante o mês de junho, o foco no acolhimento, com ênfase em estratégias que o auxiliem a superar 

eventuais dificuldades escolares. A evolução de suas habilidades tem sido gradual e, ao mesmo tempo, consistente. 

Nesse mês foi realizada visita ao Departamento de Ciências Agrárias – UNITAU. A visita teve como objetivo 

proporcionar uma imersão no ambiente acadêmico e prático do Departamento de Ciências Agrárias da Universidade 

de Taubaté (UNITAU), com foco no aprendizado sobre as diversas áreas da Agronomia e nas possibilidades de 

aplicação desses conhecimentos no contexto de desenvolvimento pessoal e profissional do adolescente participante e 

para os demais adolescentes em cumprimento das Medidas Socioeducativas em Meio Aberto, especialmente de 

Prestação de Serviço à Comunidade (PSC). Nos dias 24 e 25 de junho de 2025, a cidade de Taubaté foi palco da X 

Conferência Municipal de Assistência Social, um evento de grande relevância para o município, que reuniu gestores, 

profissionais, e membros da comunidade para debater e propor melhorias nas políticas públicas de assistência social. 

Realizada na sede da Organização da Sociedade Civil (OSC) Centro de Assistência Social Santa Verônica, a 

conferência se apresentou como um espaço democrático de construção coletiva, onde foram discutidos temas centrais 

sobre o aprimoramento dos serviços e ações sociais no município. O Projeto “Saber para Empreender”, teve um papel 

destacado no evento, promovendo uma exposição interativa no dia 25 de junho, voltada à apresentação das práticas 

pedagógicas e socioeducativas desenvolvidas com aos adolescentes / jovens atendidos nas oficinas de Apoio 

Psicopedagógico e de Empreendedorismo na Área Agrícola. A exposição teve como principal objetivo dar visibilidade 

às ações bem-sucedidas realizadas aos adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas. Por meio da 

mostra de fotos, cartazes, e materiais produzidos durante o desenvolvimento do projeto, a iniciativa procurou destacar 

os aspectos de educação ambiental, sustentabilidade, e empreendedorismo social vivenciados pelos adolescentes. 

Conclusão / Avaliação:  Durante o mês de junho, os (as) adolescentes / jovens demonstraram avanços significativos 

em diversas áreas de seu desenvolvimento. As atividades escolares e as abordagens personalizadas de apoio têm 

favorecido a evolução do processo de aprendizagem, especialmente quando aliados à conscientização sobre a 

importância do compromisso com a educação e com o desenvolvimento pessoal. A atuação contínua e o 

acompanhamento individualizado são fundamentais para garantir que cada um deles se sinta apoiado e motivado em 

sua trajetória educacional. A visita ao Departamento de Ciências Agrárias da UNITAU foi uma experiência de grande 

aprendizado para todos os envolvidos. Para a equipe de acompanhamento, foi uma oportunidade de conhecer de perto 

a dinâmica de horta e técnicas de plantio. Para o adolescente que participou, a visita ofereceu uma rica fonte de 

inspiração, proporcionando novas possibilidades de carreira e mostrando o impacto que ele pode ter no campo da 

Agronomia, especialmente ao trabalhar de maneira sustentável e inovadora. É recomendável que os (as) adolescentes 
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/ jovens continuem explorando as áreas de interesse, com o apoio contínuo da equipe, e que novas visitas a outros 

lugares sejam realizadas, ampliando ainda mais seu horizonte educacional e profissional. A exposição do Projeto 

“Saber para Empreender” durante a X Conferência Municipal de Assistência Social de Taubaté foi um marco importante 

para a visibilidade das ações realizadas pelo Serviço das Medidas Socioeducativas. A exibição das atividades de 

educação ambiental, sustentabilidade e empreendedorismo social demonstrou o potencial transformador de ações 

direcionadas aos adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas. Além de valorizar o trabalho dos (as) 

adolescentes / jovens, a mostra também serviu como um exemplo de como políticas públicas podem integrar educação, 

sustentabilidade e empreendedorismo, gerando impacto positivo para os envolvidos e para a sociedade como um todo. 

Essa iniciativa reforçou a importância de criar espaços para o reconhecimento e o apoio a projetos que busquem o 

desenvolvimento integral aos adolescentes / jovens, dando-lhes as ferramentas para um futuro mais promissor e 

consciente de seu papel na sociedade. O evento contribuiu para o reconhecimento das potencialidades dos (as) 

adolescentes / jovens atendidos, promovendo a integração da comunidade e reforçando a importância de programas 

que investem no desenvolvimento pessoal e social de adolescentes. Além disso, a distribuição das mudas de moringa 

no final da conferência foi um símbolo de que ações sustentáveis podem ser simples e transformadoras, aproximando 

os (as) adolescentes / jovens da comunidade e criando vínculos para o fortalecimento do protagonismo juvenil. 

 

GRUPO DE APOIO TERAPÊUTICO  

Parceria da OSC / Centro de Assistência Social Santa Verônica com a Faculdade Anhanguera/ 
Taubaté / Curso de Psicologia  

O Grupo de Apoio Terapêutico realizado na OSC / Centro de Assistência Social Santa Verônica em parceria com a 

Faculdade Anhanguera / Curso de Psicologia aconteceu conforme programado. Neste mês de junho, na data de 

03/06/25, no período da manhã, foi realizada a avaliação dos estagiários com o fechamento do primeiro semestre. 

Estiveram presentes todos os estagiários, dos dois períodos, manhã e tarde, estiveram presentes também a 

supervisora acadêmica Thais e as profissionais do Serviço das Medidas Socioeducativas (coordenadora Silvana e a 

psicóloga Érica). Foi entregue pelos estagiários para o Serviço das Medidas Socioeducativas um relatório das 

atividades desenvolvidas nos grupos. Trouxeram para análise os resultados obtidos com os atendimentos, o qual 

podemos destacar: como mudança de perspectiva de vida, aperfeiçoamento da escuta e do processo reflexivo, além 

de sugestões para novas propostas para maiores resultados nesta parceria, como por exemplo, o plantão psicológico 

(atendimento individual), oficinas profissionalizantes, mais contato dos estagiários com as técnicas orientadoras e 

também pensar em ampliar o apoio pedagógico com parcerias de estágios com o Curso de Pedagogia da Faculdade 

Anhanguera com o Serviço das Medidas Socioeducativas. Foi momento muito rico com fechamento do semestre e as 

trocas de experiências que cada estágios pôde vivenciar com o desenvolvimento dos grupos.    

 

EQUIPE DE PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS NO PROJETO 
Atualmente a equipe é formada com: coordenadora, cinco técnicas orientadoras, psicóloga, educadora ambiental, 

psicopedagoga e o auxiliar de agricultura. Neste mês foram realizadas: Dias: 04, 09, 16, 17, 23 e 30/06/2025 – 

Reuniões, orientações e apoio - direção e coordenação para providências referente ao Serviço e também da OSC / 

Santa Verônica; Dias: 05 e 12/06/2025 – Reunião e orientações da direção e coordenação com a equipe técnica para 

providências referente ao Serviço das Medidas Socioeducativas; Dias: 09, 23 e 30/06/2025 – Reunião da diretora Irmã 

Elza com a coordenadora Silvana e a psicopedagoga Márcia (Projeto “Saber para Empreender / Oficina de Apoio 
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Psicopedagógico”) referente as demandas apresentadas pela equipe técnica das Medidas Socioeducativas referentes 

as escolas da rede estadual; Na data de 12/06/2025, no período da manhã, foi realizada reunião interna da diretora 

Irmã Elza com toda a equipe técnica (coordenadora, psicóloga, técnicas orientadoras e a psicopedagoga) apenas a 

educadora social não pôde estar presente. Foi realizada uma breve reflexão sobre a Missão, a Visão e Princípios da 

AFASCOM, após foi feita a apresentação do Plano de Trabalho do Serviço das Medidas Socioeducativas 2025 /2026 

– Ações Complementares e orientação para o aprimoramento dos atendimentos de sala que vai além do PIA e também 

avaliação do Projeto FUMCAD “Saber para Empreender”. - Foram realizados durante o mês de junho/2025 os 

relatórios iniciais “IM – Interpretação de Medidas”, os relatórios de acompanhamento, os relatórios de encerramento e 

informativo, além dos PIAs - Plano Individual do Adolescente e das Fichas de Frequências dos adolescentes / jovens 

para serem encaminhados para ciência do Poder Judiciário; - Foram feitas consultas virtuais para o Tribunal de Justiça 

com relação ao andamento dos Processos de Execução – os casos de ACJ (Aguardando Conclusão Judicial). Na data 

de 27/06/2025 foi encaminhado via e-mail para o coordenador Roger do Cartório da Vara da Infância e Juventude de 

Taubaté o formulário preenchido de Inspeção em Programa / Serviço de Medida Socioeducativa em Meio Aberto / 

Conselho Nacional de Justiça;  – Foram entregues para a SEDIS na data de 10/06/2025 via 1doc – despacho 3 – 

13.929/2025 o Relatório Circunstanciado do Serviço da MSE de Liberdade Assistida (Municipal / Estadual) e no 

despacho 4 – 13.931/2025 o Relatório Circunstanciado do Serviço da MSE de Prestação de Serviço à Comunidade. – 

Foram encaminhados na data de 11/06/2025 para a SEDIS / Gestão SUAS / para as técnicas Érica e Raquel via e-mail 

suas.et@taubate.sp.gov.br os seguintes documentos: o Demonstrativo completo e a lista completa dos assistidos pelo 

Serviço referente ao mês de maio/2025;  a Lista de saídas dos adolescentes / jovens das MSE de LA e PSC referente 

ao mês de maio/ 25 e o Relatório interno e lista de presença do Projeto FUMCAD “Saber para Empreender”; - Foram 

entregues em mãos para o CREAS I e CREAS II a lista atualizada dos adolescentes / jovens das MSE referente ao 

mês de maio / 2025 para acompanhamento; - Foi entregue para a Secretaria da Educação / EADE / Pertença - Equipe 

Atendimento à Diversidade Escolar a lista completa dos adolescentes/jovens referente ao mês de maio / 2025 para 

acompanhamento destes na Rede Pública de Ensino. Na data de 13/06/2025 foi encaminhado via 1doc para a técnica 

Suliara / Vigilância Socioassistencial a relação de atendidos do Serviço MSE referente anos 2021,2022,2023 e 2024. 

Neste mês de maio/25 foram agendados 21 atendimentos diversos com a psicóloga Érica, tendo ocorrido quatro (02) 

faltas e assim totalizando 19 atendimentos realizados com êxito, sendo: 18 atendimentos realizados para a 

avaliação interdisciplinar (família + técnico + psicóloga) para o preenchimento do Sistema MSE Web (16 

Interpretação da MSE e 02 de encerramento) e 01 atendimento individual com o adolescente para a retomada da 

MSE; - Na data de 11/06/2025 foi realizada uma reunião na OSC / Santa Verônica com a diretora Irmã Elza e com a 

coordenadora Silvana (conselheira titular do CMAS) com o Conselho Municipal da Assistência Social de Taubaté / 

Comissão Organizadora da Conferência da Assistência Social de Taubaté e equipe técnica da Secretaria de 

Desenvolvimento e Inclusão Social (SEDIS)  para a apresentação dos espaços físicos da OSC / Santa Verônica para 

a realização da X Conferência da Assistência Social de Taubaté nos dias 24 e 25/06/2025. Na data de 24/06/2024 a 

coordenadora Silvana juntamente com os membros da Comissão Organizadora da X Conferência da Assistência Social 

de Taubaté e equipe técnica da Secretaria de Desenvolvimento e Inclusão Social (SEDIS) ficaram o dia todo na 

organização dos espaços da OSC / Santa Verônica para a realização da X Conferência da Assistência Social de 

Taubaté. Na data de 24 e 25/06/2025 realizou-se a X Conferência da Assistência Social de Taubaté CMAS na OSC / 

mailto:sta.veronica@afascom.org.br
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Santa Verônica, a qual a coordenadora Silvana participou como membro da Comissão Organizadora da X Conferência 

da Assistência Social. Sendo assim, neste mês de junho não foi realizada a reunião ordinária, ficando agendado para 

início do próximo mês. Na data de 04/06/25 a psicóloga Érica participou de reunião ordinária do CMDCA como 

convidada, representando a OSC / Santa Verônica, na perspectiva de se inteirar e contribuir nas atividades do Conselho 

ainda que, não desempenhando as funções de conselheira.  

REDE SOCIOASSISTENCIAL 
Neste mês de junho foram executadas as seguintes ações com a Rede Socioassistencial: Dia 03/06/2025 – Visita de 

parte da equipe técnica do Serviço das Medidas Socioeducativas no Departamento de Ciências Agrárias – Faculdade 

da UNITAU; Dia 05/06/2025 – Reunião “estudo de caso” na Escola Estadual Jacques Félix (técnica orientadora Daniele 

e psicopedagoga Márcia); Dia 06/06/2025 – Capacitação do FUSSTA para o Terceiro Setor na OSC / Irmandade de 

Misericórdia “Entendendo o terceiro setor e suas causas”; Dia 09/06/2025 – Nesta data foi agendada duas audiências 

de apresentação nos horários das 14:30 e 15:30 horas, porém apenas a audiência das 14:30 foi concretizada. A 

audiência aconteceu no FÓRUM de Taubaté, de forma hibrida.  As profissionais da OSC / Centro de Assistência Social 

Santa Verônica / coordenadora Silvana e a técnica orientadora Giovana participaram remotamente “via ferramenta 

Microsolt Teams”, juntamente com o ilustríssimo Promotor e o ilustríssimo Defensor Público e o excelentíssimo Juiz da 

Vara da Infância e Juventude de Taubaté – Dr. Flávio de Oliveira César e família (adolescente e avó) estiveram 

presencialmente no FÓRUM; Dia 11/06/2025 – técnica orientadora Ana Claudia esteve na Empresa ABC Transporte 

Coletivo para solicitação de cartão de vale transporte para adolescente; Dia 24 e 25/06/2025 – Participação de toda 

equipe técnica do Serviço das Medidas Socioeducativas e alguns colaboradores da OSC / Santa Verônica na X 

Conferência Municipal da Assistência Social de Taubaté  – Tema “20 anos de SUAS – Construção , Proteção Social 

e Resistência”; Dia 25/06/2025 – Nesta data participamos de uma audiência de apresentação no horário das 14:30 

horas. A audiência aconteceu no FÓRUM de Taubaté, de forma hibrida.  As profissionais da OSC / Centro de 

Assistência Social Santa Verônica / coordenadora Silvana e a técnica orientadora Ana Claudia participaram 

remotamente “via ferramenta Microsolt Teams”, juntamente com o ilustríssimo Promotor e o ilustríssimo Defensor 

Público e o excelentíssimo Juiz da Vara da Infância e Juventude de Taubaté – Dr. Flávio de Oliveira César e família 

(adolescente e genitor) estiveram presencialmente no FÓRUM. 

Contatos telefônicos: 102 contatos telefônicos p/ os adolescentes / familiares que estão em Cumprimento de MSE. 

Mensagens via aplicativo de WhatsApp com os (as) adolescentes / jovens e suas famílias. 

Atendimento Remoto – contato telefônico com duas adolescentes da técnica orientadora Samyra que por motivo 

maior não puderam comparecer na OSC / Santa Verônica;  

Contatos via aplicativo de mensagem WhatsApp com a rede: CIEE (AS Rochele); Conselho Tutelar II ( Conselheiro 

Toni); EADE (psicopedagoga Gisele); CREAS II  ( coordenador Marcos e terapeuta ocupacional Cássia);  CREAS I; 

FUSSTA – Fundo Social de Taubaté; Cartório da Vara da Infância e Juventude de Taubaté; CMAS; SEDIS – Secretaria 

de Desenvolvimento e Inclusão Social – Gestão SUAS; CMAS; CAPS Infantil; CRAS Pq. Sabará; ESF Pq. Piratininga;  

Contatos telefônicos com a Rede Socioassistencial: Conselho Tutelar I e II; CIEE; Clinica de Psicologia UNITAU; 

EADE; Fundação CASA de Taubaté; SEDIS – Secretaria de Desenvolvimento e Inclusão Social – Gestão SUAS; 

FUSSTA – Fundo Social de Taubaté; Cartório da Vara da Infância e Juventude de Taubaté; CMAS;  
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Contatos telefônicos com a Rede Estadual e Municipal da Educação: Diretoria Regional de Ensino; Escola 

Estadual Monteiro Lobato, Escola Estadual Jacques Félix; Escola Municipal Ernesto de Oliveira; Escola Municipal 

Judith Campista César; Escola Estadual Moura Abud; Escola Estadual Álvaro Ortiz;   

E-mails para a Rede Socioassistencial: Cartório da Vara da Infância e Juventude de Taubaté e SEDIS – Secretaria 

de Desenvolvimento e Inclusão Social;  

OUTRAS ATIVIDADES 

✓ Na data de 05/06/2025 nas dependências da OSC / Santa Verônica adolescente compareceu para atendimento 

individual com a técnica orientadora Giovana, porém chegou passando mal e precisou ser amparado pela 

equipe técnica que imediatamente acionou o SAMU. Posterior técnica Giovana e coordenadora Silvana foram 

até a Unidade de Pronto Atendimento San Marino acompanhar o adolescente até o comparecimento do 

responsável legal do adolescente;  

✓ Na data do dia 09/06/2025 a técnica orientadora Ana Claudia em visita domiciliar entregou para família 01 

pacote de fralda (doação do Programa Mesa Brasil);   

✓ Na data do dia 11/06/2025 a técnica orientadora Ana Claudia em atendimento de sala com família entregou 

dois cobertores (doação do Programa Mesa Brasil);   

✓ Técnica orientadora Samyra auxilio adolescente na consulta no site do CIEE (atualização dos dados) e 

atualização e impressão do currículo; 

✓ Técnica orientadora Kátia auxiliou a adolescente na construção de seu currículo;   

✓ Técnica orientadora Daniele realizou atividade e dinâmica em sala de atendimento com um adolescente – 

foram exibidos dois curtas metragens disponíveis no youtube;   

✓ Técnica Daniele - preenchimento do instrumental de avaliação do Serviço de jovem que encerrou a Medida 

Socioeducativa de Dupla Medida (LA+PSC);  

✓ Técnicas Ana Claudia, Giovana, Daniele e a psicopedagoga Márcia auxiliaram na montagem da exposição do 

Projeto FUMCAD “Saber para Empreender” na X Conferência de Assistência Social de Taubaté;  

Entregas de documentos para a Rede, visitas domiciliares e reuniões no mês de junho/25:  

✓ Relatórios Circunstanciados de LA e PSC referente mês de maio/25 – SEDIS / PMT;  

✓ Foram entregues Lista de Frequência dos Adolescentes em Cumprimento de MSE ref. mês de maio/25 

para as Unidades do CREAS I e CREAS II e também para a Secretaria Municipal da Educação 

(Pertença EADE);   

✓ Foram realizadas compras para o Serviço;  

✓ Visitas domiciliares e acompanhamento escolar; 

✓ Reuniões no CMDCA e no CMAS; 

 

Impacto Social e/ou Aquisição dos Usuário 
Resultados Positivos neste mês de junho: 

✓ Técnica Daniele – reflexão do adolescente após a exibição do curta metragem “O menino do meio da ponte” –  

reflexão: o menino seguiu o que ele quis e não a opinião dos outros (sic); e a reflexão do adolescente após a 

exibição do curta metragem “ Brilhante” – reflexão:  a lâmpada estava muito triste e sozinha, mas depois viu 

que não estava e conseguiu seu brilho próprio (sic);  
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✓ Avaliação da técnica orientadora Samyra referente a visita no Departamento de Ciências Agrárias : ter 

participado desse dia foi de extrema importância para o meu conhecimento, pois desconhecia o lugar e todo 

trabalho que é desenvolvido pela Faculdade de Agronomia; o professor Hugo nos recepcionou de forma 

acolhedora, atenciosa e nos apresentou todo o espaço relacionado as plantações, composteiras e a fazenda 

onde vive os animais (galinhas e ovelhas). Além disso, em cada espaço explicou detalhadamente sobre o 

significado, o objetivo e também o funcionamento de todo o trabalho da Faculdade e dos alunos. O que chamou 

a minha atenção foi a respeito da rotação de cultura das plantações (quebra 50% da produção de praga), a 

silagem, o capim fermentado e o feno capim desidratado.  

✓ Depoimento do adolescente que participou da visita no Departamento de Ciências Agrárias: “Quando eu fui na 

UNITAU o professor nos recebeu com carinho; vimos a horta, a composteira, e as ovelhas... foi muito da hora 

saber o horário de entrada e saída dos animais, bem organizado. O passeio foi importante para o meu 

conhecimento, pois não conhecia este lugar”; “O que chamou a minha atenção foi que as frutas não ficam no 

mesmo lugar sendo tudo organizado e também a montagem das verduras e frutas para a cesta básica dos 

funcionários”;  

✓ Técnica orientadora Samyra - Resultado positivo do jovem no acesso no site para obter a carteira de trabalho;  

✓ Técnica orientadora Samyra - Devolutiva positiva do adolescente – conforme encaminhamento, apresentou a 

foto 3x4 em atendimento;  

✓ Técnica orientadora Samyra - Devolutiva positiva da Fundação Casa Taubaté-SP: conforme solicitado por 

telefone diante da necessidade, a pedagoga Olinda encaminhou via e-mail a segunda via do certificado do 

curso do Senac e o histórico escolar do jovem; 

✓ Técnica orientadora Samyra - Devolutiva positiva  adolescente: a genitora informou que teve êxito na matrícula 

escolar de seu filho o qual retomou os estudos na Rede de Ensino Estadual Miguel Pistilli; Obs.: no dia 11 de 

junho deste ano, no período da tarde, o adolescente enviou espontaneamente, via aplicativo WhatsApp, uma 

foto de sua sala de aula (foto tirada de frente onde constava carteiras de sala, sem mostrar rosto dos colegas, 

e a lousa com anotações) demonstrando estar presente em sala de aula; técnica avalia como um progresso 

positivo, pois esta meta de retomar os estudos foi trabalhado através de reflexões e orientações de forma 

constante durante todos os atendimentos, o qual demonstrava resistência em retornar à Escola ( sem 

apresentar alguma queixa pelo desânimo); observei que ele ficou feliz ao ser elogiado pelo seu progresso; 

✓ Técnica orientadora Samyra - Devolutiva apresentada pela genitora: conforme encaminhamento a genitora 

informou que compareceu à Escola Estadual para conversar com a Diretora com o objetivo de transferência 

escolar; e posteriormente diante de sua necessidade compareceu ao Conselho Tutelar para buscar orientação 

sobre o caso do adolescente e do seu outro filho. A diretora da Escola Estadual Moura Abud ligou para 

conversar com a técnica Samyra a fim de explicar o motivo de não aceitar a transferência escolar e diante da 

necessidade a técnica informou que agendará uma reunião para discutirmos melhor o caso presencialmente. 

A conselheira Leila entrou em contato telefônico com a técnica para informar sobre o comparecimento da 

genitora ao Conselho e as orientações dadas sobre o caso; informei sobre minhas ações com a família, e o 

contato com a Diretora e acordamos de manter contato para atualização do caso; 
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✓ Técnica orientadora Samyra - Devolutiva positiva da adolescente assistida pelo Serviço: a adolescente está 

grávida e conforme orientações e encaminhamentos realizados nesse período informou que tem agendado e 

comparecido a consulta médica e odontológica; encaminhou via WhatsApp, o cartão de gestante; 

✓ Técnica orientadora Samyra - Devolutiva positiva da genitora: conforme solicitação da técnica Samyra, a 

genitora compareceu à empresa de ônibus ABC, e posteriormente apresentou presencialmente o cartão de 

ônibus do seu filho para que seja feita a recarga referente ao benefício do transporte público aos adolescentes 

/ jovens do Serviço das Medidas Socioeducativas sendo um recurso disponibilizado pelo nosso Município; 

✓ Técnica orientadora Samyra -  Devolutiva da genitora a respeito da escola: conforme orientação em 

atendimento a genitora informou que compareceu à Rede de Ensino Estadual e conversou com a coordenadora 

sobre a situação de seu filho de retomar os estudos (fazer nova matrícula); informaram que no presente 

momento não tem vaga, mas anotaram seu número de telefone e solicitaram que entre em contato telefônico 

na próxima semana (caso tenha uma vaga); 

✓ Técnica orientadora Kátia – devolutiva positiva de adolescente que apresentou declaração de trabalho informal 

(ajudante de pintura);  

✓ Técnica orientadora Daniele – encerramento de MSE de LA na data de 13/06/2025 – ele agradeceu a todos 

que participaram do processo e destacou as mudanças significativas em sua vida, como o retorno aos estudos 

e o empenho em se profissionalizar barbeiro; compartilhou seus planos de abrir uma barbearia em sua 

residência, demostrando iniciativa e perspectiva de futuro; 

Indicadores 

 01 (um) adolescente foi encaminhado para o PAMO Bosque da Saúde;  

03 (três) adolescentes foram encaminhados para a retirada da foto ¾ - na empresa Candinho Fotos/Shibata; 

13 (treze) adolescentes foram encaminhados para obtenção do cartão do vale transporte (gratuidade no uso do 

transporte público);  

02 (dois) adolescentes foram encaminhados para a retirada da 2ª via do RG no Poupatempo, sem a cobrança das 

taxas habituais;  

02 (dois) adolescentes foram encaminhados para o Projeto ‘Saber para Empreender” – Oficina de Apoio 

Psicopedagógico;  

01 (um) adolescente foi encaminhado para a matricula escolar para a Escola Estadual Antônio de Moura Abud;  

01 (uma) genitora foi encaminhada para atendimento no CAPS AD (Álcool e Droga);  

Análise Técnica: Neste mês de junho toda a equipe técnica do Serviço das Medidas Socioeducativas e também os 

demais colaboradores da OSC / Santa Verônica tiveram a oportunidade de participação da X Conferência Municipal 

da Assistência Social do município de Taubaté. A conferência foi realizada nas dependências da própria OSC, o que 

facilitou muito a participação de todos no evento.  Foi momento muito enriquecedor, pois participar da evolução do 

SUAS em nosso município é sem dúvida muito satisfatório. Uma década de SUAS no município é de grande satisfação 

para todos, pois a inovação nas políticas de assistência social engrandece muito o trabalho que ao longo desses anos 

vem sendo executados pelos profissionais da área da Assistência Social do município. A exposição de produtos 

confeccionados com materiais recicláveis e os cartazes com fotos do Projeto “Saber para Empreender” (Oficinas de 

Apoio Psicopedagógico e de Empreendedorismo na Área Agrícola) foram integrados às atividades da X Conferência 
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Municipal de Assistência Social, proporcionando aos participantes da conferência um olhar prático e enriquecedor 

sobre as iniciativas sociais voltadas aos adolescentes / jovens  em cumprimento de Medidas Socioeducativas em Meio 

Aberto. A exibição dos materiais e dos cartazes, além de dar visibilidade ao trabalho executado com os adolescentes 

/ jovens, contribuiu para a troca de experiências e conhecimentos entre profissionais, autoridades e a comunidade 

presente. O evento também permitiu que o público conhecesse as ações de educação ambiental, sustentabilidade e 

empreendedorismo social realizadas com eles, evidenciando as possibilidades de transformação social e o impacto 

positivo que o projeto tem na vida do público atendido pela OSC. A exibição não apenas deu destaque aos resultados 

tangíveis das atividades, mas também foi uma oportunidade para refletir sobre as potencialidades de ações integradas 

que buscam oferecer alternativas de futuro e geração de oportunidades para adolescentes / jovens do nosso município. 

Foi explicado aos adolescentes sobre a exposição e a participação deles na exposição foi fundamental para o 

fortalecimento de sua autoestima e a valorização de suas capacidades. A oportunidade de apresentar os frutos de seu 

trabalho e de compartilhar suas experiências de aprendizado com os participantes da conferência foi uma experiência 

marcante para eles. A exposição permitiu que os adolescentes / jovens vissem o impacto direto de suas ações e 

reconhecessem a importância de seu engajamento no processo de mudança, tanto no contexto social quanto 

ambiental. Além disso, a iniciativa contribuiu para estreitar os laços, mostrando a importância de programas que 

ofereçam aos adolescentes / jovens em medidas socioeducativas oportunidades de desenvolvimento pessoal, 

profissional e social. Como parte simbólica do evento, foram distribuídas mudas de Moringa (Moringa oleifera) aos 

participantes da conferência. Esta ação teve o objetivo de reforçar os princípios de sustentabilidade, valorização do 

meio ambiente e segurança alimentar. A Moringa é reconhecida por seu alto valor nutricional, sendo uma excelente 

alternativa para promover a alimentação saudável e a agricultura sustentável. Destacamos também a visita realizada 

por parte da equipe técnica do Serviço das Medidas Socioeducativas no Departamento de Ciências Agrárias que 

ocorreu no início desse mês. Durante a visita foi possível conhecer setores do Campus que nos permitiu aprofundar 

mais nosso conhecimento com dicas práticas sobre cultivo, prevenção de pragas e plantio de diversos tipos de mudas, 

muito voltado a práticas já desenvolvidas na OSC com o Projeto FUMCAD “Saber para Empreender”, porém foi possível 

aperfeiçoar nossas ações diante das dicas recebidas pelo professor Hugo, profissional que nos acolheu com muito 

carinho. Ainda nesse mês, desenvolvemos o Grupo de Atuação das Famílias responsáveis em acompanhar os (as) 

adolescentes / jovens em cumprimento das Medidas Socioeducativas. O grupo foi realizado em forma de roda de 

conversa, que se iniciou timidamente e aos poucos as demandas foram sendo apresentadas para as 11 responsáveis 

(genitoras e avós) que tiveram presentes. A maioria das participantes tiveram falas quando a pauta foi referente as 

demandas escolares. Foi nessa hora que elas se sentiram mais pertencentes ao grupo e presenciaram que as suas 

dificuldades também são da maioria das responsáveis. Uma das genitoras relatou em atendimento de sala para a 

técnica orientadora Ana Claudia que se sentiu muito acolhida, que foi bom o grupo pois ela foi embora mais fortalecida.    

Informações Complementares: 

ENTIDADE SOCIAL:  
 
 
______________________________ 
Assinatura 

RESPONSÁVEL TÉCNICO PELA EXECUÇÃO DO 
PROJETO: 
 
___________________________ 
Assinatura 
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ASSOCIAÇÃO FRANCISCANA DE ASSISTÊNCIA SOCIAL CORAÇÃO DE MARIA 

CENTRO DE ASSISTÊNCIA SOCIAL SANTA VERÔNICA 

CNPJ Nº 57.521.759/0010-28 

Av.  Marechal Deodoro, n. º 101 – Jd. Santa Clara – 12.080-000 – Taubaté – SP  
Fone/Fax: 12   3621-2631   e-mail: sta.veronica@afascom.org.br    

 

 

RELATÓRIO CIRCUNSTANCIADO DE ATIVIDADES 

Prestação de Contas 

Identificação da OSC 
AFASCOM - Centro de Assistência Social Santa 
Verônica 

CNPJ 
57.521.759/0010-28 

Processo nº 11.637/2025  
LA SEADS – 13.929/2025 
LA PMT      – 13.927/2025 

Período de Vigência 
Maio/2025 a Maio/2026 

Projeto / Serviço:  
Serviço das Medidas Socioeducativas de LA - 
Liberdade Assistida 

Natureza do Recurso 

Recurso Estadual e Recurso Municipal 

Número de atendidos: LA – 50 

                                       Dupla MSE (LA+PSC) – 03 
Mês Referência: Junho /2025 

 
FOTOS DIVERSAS - MÊS JUNHO/2025 

 
 Dia 03/06/2025 - Visita no Departamento de Ciências Agrícolas / Universidade de Taubaté 

      
 

 
Dia 06/06/2025 - Grupo de Apoio Terapêutico – Curso de Psicologia / Faculdade Anhanguera  

 Avaliação e Fechamento primeiro semestre 2025 

 

  
 
 
 

mailto:sta.veronica@afascom.org.br


                       
 

14 

 

ASSOCIAÇÃO FRANCISCANA DE ASSISTÊNCIA SOCIAL CORAÇÃO DE MARIA 

CENTRO DE ASSISTÊNCIA SOCIAL SANTA VERÔNICA 

CNPJ Nº 57.521.759/0010-28 

Av.  Marechal Deodoro, n. º 101 – Jd. Santa Clara – 12.080-000 – Taubaté – SP  
Fone/Fax: 12   3621-2631   e-mail: sta.veronica@afascom.org.br    

 

 
 

Dia 06/06/2025 – Capacitação do FUSSTA com as Organizações do Terceiro Setor  
Local: OSC / Irmandade de Misericórdia    

                                              

Dia 11/06/2025  
Reunião do CMAS / Membro da Comissão da Conferência da Assistência Social de Taubaté  

Apresentação do espaço físico da OSC / Santa Verônica  

 

Dia 12/06/2025  
Capacitação Interna da diretora Irmã Elza com toda a equipe técnica do Serviço MSE 
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ASSOCIAÇÃO FRANCISCANA DE ASSISTÊNCIA SOCIAL CORAÇÃO DE MARIA 

CENTRO DE ASSISTÊNCIA SOCIAL SANTA VERÔNICA 

CNPJ Nº 57.521.759/0010-28 
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 Dia 18/06/2025  
Grupo de Atuação das Famílias nas Medidas Socioeducativas   

         
 

Dias 24 e 25/06/2025  
X Conferência Municipal da Assistência Social de Taubaté na OSC/Santa Verônica 
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ASSOCIAÇÃO FRANCISCANA DE ASSISTÊNCIA SOCIAL CORAÇÃO DE MARIA 

CENTRO DE ASSISTÊNCIA SOCIAL SANTA VERÔNICA 

CNPJ Nº 57.521.759/0010-28 
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Dia 26/06/2025 - Encerramento da Medida Socioeducativa de Dupla Medida (LA+PSC) 

                             

 

 
 
ENTIDADE SOCIAL:  
 
 
______________________________ 
Assinatura 

 
RESPONSÁVEL TÉCNICA PELA EXECUÇÃO DO 
PROJETO: 
 
_____________________________ 
Assinatura 
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